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INTRODUCAO

A tecnologia deixou de ser apenas um apoio
operacional. Hoje ela esta presente na gestao
financeira, no relacionamento com clientes, na
operacao, no estoque, nas vendas e na
tomada de decisbes. Essa integracdo trouxe
ganhos Importantes de produtividade e
eficiéncia.

Ao mesmo tempo, criou uma nhova
responsabilidade para os gestores: garantir
que o crescimento da empresa ndo venha
acompanhado de uma dependéncia excessiva
de um unico fornecedor.

A pergunta que vale a pena fazer € simples: se
amanha esse sistema mudar as regras do jogo,
quanto da sua empresa continuara sob o seu
controle?



COMO A DEPENDENCIA TECNOLOGICA
E CONSTRUIDA?

Nenhuma empresa se torna dependente de uma
plataforma de um dia para o outro. Este
processo acontece gradualmente.

« Primeiro, o sistema resolve um problema
especifico;

« Depois, novas funcionalidades séao
Incorporadas;

« Com o tempo, clientes, estoque, financeiro,
histérico de vendas e processos passam a
existir dentro daquela mesma ferramenta.

Quanto mais informacdes e processos ficam
concentrados em um uUnico ambiente, maior
tende a ser o custo de uma eventual mudanca.

A empresa continua operando normalmente,
mas sua liberdade de escolha passa a diminuir.



TRES PERGUNTAS QUE AJUDAM A PRESERVAR
A AUTONOMIA DO NEGOCIO

Boas decisbes em tecnologia ndo dependem
apenas da qualdade da ferramenta, mas
também da capacidade da empresa de manter
alternativas no futuro.

Antes de ampliar o uso de qualquer plataforma,
vale refletir:

= Os dados pertencem a empresa e podem
ser exportados com facilidade?

Ter acesso as Informacbes € essencial para
preservar a continuidade do negaocio.

= Existe um plano viavel de migracao?
Mesmo que ele nunca seja utilizado, saber que a
mudanca € possivel reduz riscos.

= Os processos dependem da tecnologia
ou a tecnologia apoia os processos?
Empresas maduras estruturam  processos
solidos e utilizam a tecnologia para fortalecé-los,
ndo para substitui-los.
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TECNOLOGIA DEVE
AMPLIAR A
CAPACIDADE DA
EMPRESA DE
CRESCER, SEM
REDUZIR SUA
AUTONOMIA PARA
DECIDIR.



Se vocé percebe que sua empresa concentra
cada vez mals processos €em poucos
fornecedores de tecnologia, ou nunca avaliou o
impacto que uma mudanca nesses sistemas
poderia causar ao negocio...

A Mentoria O Resgate pode te ajudar:
e a estruturar uma estratégia de tecnologia
alinhada aos objetivos da empresa;
e a2 reduzir rnscos de dependéncia
excessiva sem abrir mdo da inovacao;
e a construir uma operagcado mais segura,
flexivel e preparada para crescer.

ojuliomonteiro.com
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