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MATURIDADE DIGITAL
VAI MUITO ALEM
DA TECNOLOGIA
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INTRODUCAO

Durante muitos anos, transformacgao digital fol
tratada como uma Iniciativa paralela dentro
das empresas. Era um projeto conduzido pela
area de tecnologia, uma pauta recorrente em
eventos corporativos ou uma promessa de
futuro  presente  nos  planejamentos
estratégicos.

Hoje, a transformacéo digital deixou de ser
uma tendéncia e passou a Influenciar
diretamente  a  competitividade  das
organizacoes.

Empresas que incorporam o digital como parte da
estratégia do negoécio performam melhor porque
desenvolvem maior capacidade de Interpretar
dados, compreender o comportamento do
mercado e tomar decisbes com mais velocidade e
precisdo. A diferenca competitiva esta menos na
ferramenta e mais na forma de pensar.



TRANSFORMAGCAO DIGITAL DEIXOU DE SER
“TECNOLOGIA” E VIROU ESTRATEGIA DE NEGOCIO

Ainda € comum encontrar empresas que associam
transformagédo digital & implantacdo de um novo
sistema, de um CRM ou de uma plataforma de
automacao.

Esses recursos sdo importantes, mas representam
apenas uma parte da transformacao.

A maturidade digital acontece quando a empresa
consegue Integrar diferentes Informacbes para
orientar suas decisoes. Ela conecta:
« dados da operacao;
comportamento do cliente;
indicadores financeiros;
Informacdes comerciais;
planejamento estrategico.

O resultado ¢ uma organizacdo que toma decisdes
com base em evidéncias € ndo apenas em
percepgoes.



EMPRESAS MADURAS ANTECIPAM.
EMPRESAS IMATURAS REAGEM.

A principal diferenca entre organizacdes digitalmente
maduras e aquelas que ainda estdo no Inicio dessa
jornada esta na capacidade de antecipacao.

Enquanto algumas empresas identificam tendéncias
antes que os problemas aparecam, outras soO
percebem a necessidade de agr quando os
resultados ja foram impactados.

Uma gestao orientada por dados permite:
o identificar mudancas no comportamento do
cliente;
e gjustar processos com maior rapidez;
o reduzir desperdicios;
« aumentar previsibilidade;
o responder ao mercado com mais agilidade.

No cenario atual, a transformacéo digital deixou de
ser uma vantagem competitiva opcional e passou a
ser uma condicdo para sustentar crescimento e
eficiéncia operacional.
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ANTECIPA A ELES.
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Se vocé percebe que sua empresa ainda toma
decisdes mais baseadas em experiéncia do que
em dados, ou sente dificuldade para transformar
Informacéo em vantagem competitiva...

A Mentoria O Resgate pode te ajudar nisso: te
ensinando a  desenvolver  pensamento
estratégico orientado por dados, fortalecer sua
capacidade de tomada de deciséo e a construir
uma gestdo preparada para antecipar cenarios
em vez de apenas reagir a eles.
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