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INTRODUCAO

Vocé lanca um produto novo.
Coloca seu melhor vendedor.
Espera velocidade, tracéo,
resultado. Mas nao vem.

O cliente ndo entende, acha
arriscado. Nao vé valor imediato.

E o vendedor, frustrado, volta
correndo para o produto antigo,
onde ele ja sabe vender, ja tem
confianga, ja tem retorno.

O que vocé acabou de desperdicar ndo foi esforco,
fol Inovacao.

Porque lancar um produto novo ndo é vender um
produto novo, mas aprender a vender um produto
novo.

E esse € um jogo completamente diferente.



A DIFERENCA ENTRE QUEM PERFORMA
E QUEM APRENDE

Existem dois tipos de vendedor nesse processo:
1. O de mentalidade de performance:
preocupado com meta, erro, reputacao, velocidade.
2. O de mentalidade de aprendizado:
preocupado em entender mercado, cliente,
objecdes e dindmica real.

No primeiro més, o de performance parece melhor.
Mantém numeros melhores, porque evita investir
tempo aprendendo. Mas seis meses depois, tudo
inverte, o de aprendizado comeca a decolar.

Ele sabe onde doi, como se posicionar, como
vencer objecao. Porque estudou, ndo so vendeu.

Enquanto o de performance retorna ao nivel anterior.
Fica limitado. Nunca evolui.



VOCE ESTA AVALIANDO
COM A METRICA ERRADA

O erro nao esta no vendedor. Esta em como vocé
mede.

Vocé avalia o vendedor de um produto novo com a
mesma meétrica do produto ja estabelecido e isso
mata a inovacao antes que ela respire.

O certo seria dizer: “Nos trés primeiros meses, sua
meta é aprender. Converse com cliente. Entenda as
dores. Mapeie objecées. Depois falamos de
numero.”

E por isso que precisa reduzir pressio no
comeco para dar espaco para errar, experimentar e
aprender.

Inovacdo ndo vende sozinha. Ela precisa de quem
aprenda a vendé-la.
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Se vocé percebe que sua equipe se apoia no
que jJa domina, mas trava frente ao novo, ou se
quer construir times que aprendem rapido, erram
barato e evoluem antes da concorréncia...

a Mentoria O Resgate ajuda lideres a: integrar
Inovacao e desenvolvimento comercial, ajustar
metricas para novos ciclos e criar cultura onde
aprender € tao valioso quanto entregar.

ojuliomonteiro.com
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